Avis de confidentialité

Concours STIHL® 2026 — Possibilité d’acheter une scie a chaine MS 500i

édition centenaire

Le présent avis de confidentialité explique comment STIHL Limited recueille,
utilise, communique et conserve des renseignements personnels dans le cadre
du Concours STIHL® 2026 — Possibilité d’acheter une scie a chaine MS 500i
édition centenaire (le « concours »).

1.

Renseignements personnels recueillis

Dans le cadre de votre participation au concours, STIHL peut recueillir des
renseignements personnels au moment de l'inscription et, le cas échéant, au stade
de la vérification du gagnant et de l'utilisation du prix.

Si vous participez au concours, STIHL peut recueillir :

vos nom et prénom;
votre adresse courriel,
votre confirmation que vous résidez au Canada;

votre confirmation que vous avez atteint 'dge de la majorité dans votre
province ou territoire;

tout renseignement supplémentaire raisonnablement nécessaire pour
vérifier votre admissibilité, administrer le concours, attribuer un prix ou
permettre son utilisation.

Si un gagnant utilise un code de prix et procéde a I'achat, STIHL peut également
recueillir ou traiter :

2,

les renseignements relatifs au détaillant STIHL sélectionné; et

les renseignements de paiement nécessaires pour compléter la transaction
au moyen des canaux et fournisseurs de paiement sécurisés habituels de
STIHL.

Comment les renseignements personnels sont recueillis

STIHL recueille vos renseignements personnels directement auprés de vous au
moyen :

du formulaire d’inscription en ligne au concours;



e des cases a cocher obligatoires;
e des communications par courriel relatives au concours;

« de tout processus de vérification ou d’exécution complémentaire, s’il y a
lieu.

3. Fins de la collecte, de 'utilisation et de la communication
STIHL recueille, utilise et communique vos renseignements personnels afin de :
e enregistrer et gérer les participations au concours;

« confirmer 'admissibilité et appliquer la regle d’'une seule participation par
personne;

« effectuer les tirages au sort;

e« communiquer avec les participants, les gagnants potentiels et les gagnants;
o vérifier 'admissibilité des gagnants;

e émettre et administrer les codes de prix;

« faciliter I'utilisation du prix, le traitement de I'achat et la remise du produit,
s’ily a lieu;

o conserver des dossiers a des fins de conformité, d’audit, de gestion des
différends et a des fins juridiques.

Vos renseignements personnels ne seront pas utilisés a des fins de marketing, a
moins que vous ne donniez séparément un consentement optionnel a cette fin.

4. Qui peut recevoir vos renseignements personnels

Selon le principe du besoin de savoir, vos renseignements personnels peuvent
étre communiqués :

e aux membres autorisés du personnel de STIHL participant a 'administration
du concours;

e aux fournisseurs de services de STIHL qui soutiennent le concours;
e aux fournisseurs de paiement de STIHL, si un code de prix est utilisé;

e au détaillant STIHL sélectionné par le gagnant, lorsque cela est nécessaire
a la remise du produit.

5. Communication a I’extérieur du Québec



Si vous résidez au Québec, vos renseignements personnels peuvent étre
communiqués a I'extérieur de la province, notamment en Ontario, a des membres

du personnel de STIHL et a des fournisseurs de services participant a
'administration du concours et aux processus connexes décrits ci-dessus.

6. Conservation

Les renseignements personnels recueillis pour le concours seront généralement
conservés pendant une période de 90 jours suivant la fin ou I’expiration du
concours, puis seront supprimés de maniére sécuritaire ou autrement détruits,
sous réserve de toute exigence légale, réglementaire ou liée a un différend.

Vos droits

Sous réserve de la loi applicable, vous pouvez demander l'accés aux
renseignements personnels que STIHL détient a votre sujet et demander la
rectification de renseignements inexacts, incomplets ou périmés.

7. Coordonnées

Pour toute question au sujet du présent avis de confidentialité ou pour exercer vos
droits en matiére de protection des renseignements personnels, veuillez
communiquer avec :

Jeff.Loosemore@stihl.ca
1+ 519 680-4166



